
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
онлайн-сервиса «Helix Business» (helixbusiness.ru)

Дата публикации: 04.08.2026

Настоящая Политика конфиденциальности (далее — Политика) определяет порядок 
обработки и защиты персональных данных пользователей сервиса «Helix Business» (далее 
— Сервис), принадлежащего ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ ЖУРАВЛЕВ 
КОНСТАНТИН МИХАЙЛОВИЧ (далее — Оператор).

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Использование Сервиса helixbusiness.ru означает полное согласие Пользователя с 

настоящей Политикой и указанными в ней условиями обработки его персональной 
информации.

1.2. В случае несогласия с условиями Политики Пользователь должен прекратить 
использование Сервиса.

1.3. Настоящая Политика применяется только к Сервису helixbusiness.ru. Оператор не 

контролирует и не несет ответственности за сайты третьих лиц, на которые Пользователь 
может перейти по ссылкам, доступным в Сервисе.

2. СОСТАВ СОБИРАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

2.1. Оператор осуществляет обработку следующих персональных данных Пользователя:

• Фамилия, Имя, Отчество;
• Дата рождения;
• Адрес электронной почты (E-mail);
• Название компании (организации или ИП);
• Технические данные, автоматически передаваемые устройством Пользователя 

(включая IP-адрес, данные файлов cookies, технические характеристики оборудования 
и программного обеспечения, используемого Пользователем).

3. ЦЕЛИ СБОРА И ОБРАБОТКИ ДАННЫХ

3.1. Оператор собирает и хранит только те персональные данные, которые необходимы для 
предоставления доступа к Сервису и исполнения соглашений с Пользователем.

3.2. Персональные данные обрабатываются в следующих целях:

• Идентификация стороны в рамках Оферты и договоров с Сервисом;
• Предоставление Пользователю персонализированного доступа к функционалу B2B 

SaaS Helix;
• Связь с Пользователем, включая направление уведомлений, запросов и информации, 

касающихся использования Сервиса, а также обработка запросов и заявок от 
Пользователя;

• Улучшение качества Сервиса, удобства его использования, разработка новых функций;



• Направление информационных и рекламных сообщений (с права отписаться от 
рассылки).

4. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ И ХРАНЕНИЯ

4.1. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств в соответствии с требованиями 
Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных данных».

4.2. В отношении персональных данных Пользователя сохраняется их конфиденциальность.

4.3. Оператор вправе передать персональные данные Пользователя третьим лицам 
исключительно в следующих случаях:

• Пользователь выразил согласие на такие действия;
• Передача необходима для исполнения договора/оферты (в том числе обработка 

платежей через платежные сервисы, такие как ЮKassa);
• Передача предусмотрена российским законодательством в рамках установленной 

процедуры. 

4.4. Хранение персональных данных осуществляется на серверах, расположенных на 
территории Российской Федерации.

5. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ И ОТЗЫВ СОГЛАСИЯ

5.1. Пользователь может в любой момент изменить, обновить или дополнить 
предоставленную им персональную информацию в Личном кабинете Сервиса.

5.2. Пользователь вправе отозвать свое согласие на обработку персональных данных, 
направив письменное заявление Оператору на электронный адрес: likeakaunt228@gmail.com.

6. ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ И РЕКВИЗИТЫ ОПЕРАТОРА

По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных и настоящей Политикой, 
вы можете обращаться в службу поддержки:

Оператор: ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ ЖУРАВЛЕВ КОНСТАНТИН 
МИХАЙЛОВИЧ
Индивидуальный предприниматель: Журавлев Константин Михайлович
ИНН: 213000686394
ОГРНИП: 326210000065942
Адрес: 428038, РОССИЯ, ЧУВАШСКАЯ РЕСПУБЛИКА - ЧУВАШИЯ, Г ЧЕБОКСАРЫ, УЛ 
ЧЕРНЫШЕВСКОГО, Д 23, КВ 103428038, РОССИЯ, ЧУВАШСКАЯ РЕСПУБЛИКА - 
ЧУВАШИЯ, Г ЧЕБОКСАРЫ, УЛ ЧЕРНЫШЕВСКОГО, Д 23, КВ 103
Email для связи и поддержки: likeakaunt228@gmail.com
Телефон: +7 952 759 01 88
Бик: 044525974
Банк: АО «ТБанк»
Расчетный счет: 40802810100009926619
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